Klasa 1 Th
Symbol cyfrowy zawodu: 422402
Przedmiot: Pracownia obstugi konsumenta
Rozktad materiatu nauczania dla klasy 1Th Wymagania edukacyjne na oceny
Kwalifikacje: HGT 03 Obstuga go$ci w obiekcie $wiadczacym ustugi hotelarskie i HGT 06 Realizacja ustug w recepcii

Nauczyciel Celina Sater

Klasa 1 Th Wymagania edukacyjne dla klasy 1
Dzi Nr
ziat .. s ocena ocena ocena bardzo ocena
Ip lekej Tematyka lekcji dopuszczajaca | dostateczna ocena dobra dobra celujaca
programowy | o einy p IE] Jay
I Dziatalno$¢ Lekcja organizacyjna zapoznanie
gastronomiczn 1 [programem nauczania i wymaganiami
a w hotelach edukacyjnymi.
opracowac
. , e .y o ankiete o
wymieni¢ uslugi rozrozniaC | opisac cechy | dobiera¢ rézne akosciach
2 |Ustugi Swiadczone przez gastronomie $wiadczone przez ustugi $wiadczace o | rodzaje ustug do J ustu
gastronomie  |gastronomiczne| jakosci ustugi typu lokalu g.
gastronomiczn
ych
3 |Podziat placéwek gastronomicznych
4 Rodzaje zaktaddéw gastronomicznych typu o Opi‘c‘_ujj ustugi charakteryzuje | pordéwnuje
zywieniowego definiuje pojecie rffrfzn,'a Sv‘ilif_zf)‘ne placowki rézne




s Charakterystyka zaktaddw placowi F}:;‘\A;EI gastronomiczne | placowki
gastronomicznych typu uzupetniajacego P
6 |Zaktady gastronomiczne sieci zamkniete
7 Gastronomia hotelowa dziatalnos¢
ustugowa zaktadow
Ukfad funkcjonalny dziau o o analizuje
8 . L. . wymienia opisuje zastosowanie
gastronomicznego w hotelu. .. ... |rozréznia dziaty : _ . . . _
definiuje pojecia pomieszczenia| pomieszczenia w| i funkcje
zaktadu . . e
w dziatach dziatach dziatéw i
9 Charakterystyka dziatu ekspedycyjnego i pomieszczen
handlowego
10  |Powtorzenie . T -
, wiadomosci i umiejetnosci w.w
11  [Sprawdzian
I Etyka
zawodowa .
, : - dobiera
Stanowiska pracy w zaktadzie wymieni o
12 , . . : . - .| odpowiednie
gastronomicznym stanowiska pracy | zna hierarchie |charakteryzuje | opisuje zadania 0sobv N
w zaktadzie pracownikdéw | pracownikow | pracownikdw y .
. poszczegolne
gastronomicznym )
e : stanowiska
13 Zakres czynnos$ci na poszczegolnych
stanowiskach pracy
Predyspozycje do pracy w zawodzie wymieni cechy | charakteryzuje omowi zalety i) stosuje zasady Jest
14 kelneyrap " e };acownikéwy te cecr): | wady pracy etykiikultury - |odpowiedzialn
' P y kelnera osobistej y | przestrzega

zasad etyki,
wspotpracuje




rozroznia cechy

w zespole

Kultura osobista i etyka zawodowa . : ... . |stosuje zasady w
15 . . zna pojecia wptywajace na  |opisuje pojecia
pracownikdw obstugi . praktyce
kulture osobistg
opisuje omawia zasad analizuje
Czynniki szkodliwe dla zdrowia i zycia . . rozroznia PISU . . y gastronomie
. . wymieni czynniki . przyktady zapobiegania
16 |wystepujace w gastronomicznym ) czynniki o L, pod wzgledem
, ) szkodliwe . czynnikow zagrozeniom .
Srodowisku pracy szkodliwe , , zagrozen dla
szkodliwych zdrowia .
zdrowia
Znaczenie BHP w pracy pracownikow L zha omawia stosuje zasady w por?wnuje
17 e . definiuje pojecia | podstawowe rozne
obstugi. Higiena osobista zasady bhp praktyce ,
zasady bhp wymagania
wymieni element rozroznia | charakleryzuje opisuje ubior analizuje
18 |Ubior kelnera i kelnerki. y . y elementy stroju| elementy pISUl , J
stroju kelnera . kelnera dob6r ubioru
kelnera stroju
wymieni rodzaje rozrznia | charakteryzuje o
L . , ey . analizuje
19 |Wiasciwa postawa i zachowanie kelnera postawy postawe wiasciwg, opisuje postawe ostaw
pracownika pracownika postawe P ¢
wymieni podtawowe charakteryzuje . .
L . e omawia analizuje
20 |Wyposazenie zawodowe kelnera wyposazenie  [rozréznia pojecia|  elementy . L
. wyposazenie wyposazenie
kelnera wyposazenia
wyjasnia kiedy | wyjasniajak | stosuje poznane analizuje
51 Codzienne przygotowanie pracownikow nalezy nalezy zasady potrzebe
obstugi. zna podstawowe | przygotowac sie | przygotowac sig| przygotowania do | przygotowania
zasady bhp do pracy do pracy pracy do pracy
22 |Typy gosci w zaktadach gastronomicznych rozioznia typy | charakteryzuje analizuje typy

wymieni typy gosci

osobowosci

réznych gosci

opisuje cechy gosci

gosci




stosuje rozne

. analizuje
Sposoby obstugi gosci o réznych cechach zna sposoby rozrozma opisuje sposgby , nietypowe
23 o . rodzaje L komunikacji,
0S0bOWOSCi obstugi ... | komunikacje sposoby
komunikacji zwroty 0
. komunikacji
grzecznosciowe
GHP, GMP i System HACCP w L zha omawia | stosuje zasady w porgyanJe
24 , definiuje pojecia | podstawowe rozne
gastronomi. zasady bhp praktyce .
zasady bhp wymagania
zna zasady wyjasnia proponuje i
. , N organizacji | kolejne etapy | stosuje zasady |dobiera nowe
Wymagania ergonomii przy organizacji -y s o
25 ; zna pojecie pracy pracy kelnera, | organizacji pracy | rozwigzania
stanowiska pracy L : : . .
pracownikow w| wymagania i ergonomii [ organizacyjne
obstudze gosci| ergonomii W pracy
zna zasady wyjasnia proponuje i
organizacji | kolejne etapy | stosuje zasady |[dobiera nowe
26 |Organizacja pracy kelnera zZna pojecie pracy pracy kelnera, | organizacji pracy | rozwigzania
pracownikéw w| wymagania i ergonomii [ organizacyjne
obstudze gosci| ergonomii W pracy
27  |Sprawdzenie wiadomo$ci wiadomosci i umiejetnosci w.w
I [ Wyposazenie i 28 Wyposazenie cze$ci ekspedycyjnej:
wystroj rozdzielni kelnerskie
29 |Wyposazenie zmywalni naczyn stotowych
30 |Urzadzenia podgrzewcze
31 i chtodnicze w czesci handlowe; i
ekspedycyjnej . : . . analizuje
, - wymieni rodzaje | rozpoznaje i zna zna dziatanie .
32  [Urzadzenia do produkcji , . . przydatnos¢
, , — sprzetu i urzadzen| nazywa sprzet | zastosowanie sprzetu
33 |i wydawania napojow sprzetu




Urzadzenia do transportu i wydawania

34
potraw
35 [Estetyka wnetrza lokalu gastronomicznego
36 Wyposazenie sali restauracyjnej- meble i
sprzet dodatkowy
- opisuje i
. - rozpozna rozréznia , :
37 |Bielizna stotowa wymieni nazwy . o zna zastosowanie|charakteryzuje
pojecie bielizne -
bielizng
38 |Zastawa stotowa metalowa
39 |Zastawa stotowa ceramiczna . rozpozna rozrdznia . L
wymieni nazwy . zna zastosowanie| zna historie
40 |Zastawa stotowa szklana pojecie zastawe
41 |Tace kelnerskie
, proponuje
: . : . | znazasady | znazasady stosuje w
Mycie polerowanie i przechowywanie zna zasady mycia . nowe
42 L . , polerowania |pzrzechowywa |praktyce poznane ) .
naczyn i sztuécow naczyn . . . rozwigzania
naczyn nia naczyn zasady .
organizacyjne
3 Karty menu w restauracjach, kawiarniach i
barach wymieni pojecie,
zna zasady : o,
uktad karty, . dobiera potrawy |tworzy prosta karte | analizuje rézne
kolejnosc tworzenia karty do kart menu menu karty menu
44  |Zasady tworzenia kart menu ) menu i menu y
N . - podawania potraw
45  |Cwiczenia w planowaniu karty menu
46 |Rodzaje menu (klasyczne i nowoczesne)
47  |Przyktady menu okoliczno$ciowego
IV |Przygotowanie|  _ |Przygotowanie Sali konsumenckiej do PIOPOTLE
sali do obstugi obstugi gosci-zasady ustawiania stotow , nowe
& . - . dobiera rozwigzania
gosci 49  |Przygotowanie stotbw pomocniczych zna elementy o . o
s t Szioln zna podstawowe otzrzebne do odpowiednie sprawnie organizacyjne,
50 race pr;ygo owaweze W rozdzieln! zasady pracy P k . metody pracy i [ organizuje prace dbao
kelnerSkleJ wykonania prac nenhv r7vetnel




Zasady ustawiania stotow do obstugi

vovuny

Veyvivuy

51 | : _ porzadek i
indywidualnej actatuke
opisywac i znac
50 Nakrywanie stotow bielizng stotowg nazywac bielizne | rozréznia¢ | charakteryzow| zastosowa¢ | nazewnictwo
sktadanie i rozktadanie obruséw stotowg bielizne stotowag| ac rézne bielizne stotowg | zawodowe
pojecia obcojezyczne
wvmienié rodzaie i proponuje i samodzielnie
y . ) utozy¢ utozy¢ 4 formy| sktadarézne | uktada nowe
zastosowanie S
. samodzielnie 3| serwetek, | formy serwetek, | formy na
serwetek, cwiczy . .
. , , ) proste formy, | sktada formy starannie i podstawie
Cwiczenia w skfadaniu serwetek sktadanie I o . y
53 . samodzielnie ptaskie i doktadnie sktada [ propozycii
ptéciennych serwetek z . . )
. sktada proste | stojace na rozne formy  |przedstawiony
wykorzystaniem ) -
. formy podstawie serwetek, na [ ch w rdéznych
ksigzek na wiw : . . . , .
dekoracyjne instrukcji  [koncu estetycznie| ksigzkach
tematy . .
je formuje zawodowych
analizuje i
omawia
o wiasciwie | bezbtednie nosi Sposob
zna podstawowe | nosi rdzne tace iy . .
. . T uktada tace z roznymi noszenia
54 |Zasady przenoszenia tac zasady noszenia roznymi . . .
.| naczynia na naczyniami naczyn na
tac sposobami .
tacach stofowymi tacach w
roznych

sytuacjach




bezbtednie analizuje i
. e .| stosuje nadchwyt|  omawia
zna podstawowe | nosi talerze [wiasciwie nosi| . .
, , . . i podchwyt Sposob
55 |Technika przenoszenia talerzy zasady noszenia | podstawowymi talerze . .
. ) talerzy, przenosi | noszenia
talerzy sposobami | zgodnie z bhp | . .-
je przez sale we roznych
wiasciwy sposob talerzy
analizuje i
wiadciwie | bezbtednie nosi omawia
zna podstawowe | nosi naczynia uktada naczynia w sposéb
56 |Technika przenoszenia sztuccow i szkfa. zasady noszenia | poznanymi naczynia w sytuacjach noszenia
naczyn sposobami rekach i na typowych i naczyn w
stole nietypowych rekach i na
tacach
analizuje i
wiasciwie | bezbtednie nosi omawia
L .| zna podstawowe | nosi naczynia uktada naczynia w Sposob
Zasady przenoszenia potmiskow, salaterek i . . . : .
57 . zasady noszenia | poznanymi naczynia w sytuacjach noszenia
sztuccow . . . . .
naczyn sposobami rekachina typowych i naczyn w
stole nietypowych rekachina
tacach
analizuje |
wiadciwie | bezbtednie nosi omawia
A , , , . zna podstawowe | nosi naczynia uktada naczynia w sposéb
Cwiczenia w przenoszeniu tac i naczyn . . . . .
58 zasady noszenia | poznanymi naczynia w sytuacjach noszenia
stotowych \ . : . ,
naczyn sposobami rekach i na typowych i naczyn w
stole nietypowych rekach i na

tacach




podaje

przestrzennie . wymienia .
odlegtosci o rysuje
. . zna podstawowe uktada e kolejnos¢ :
Podstawowe zasady nakrywania stotow . obowigzujace L nakrycie
59 zasady poszczegolne czynno$ci ,
zastawaq stotowg . . przy wieloelemento
nakrywania stotow| elementy na , podczas
komponowaniu : we menu
stole . nakrywania
réznych nakryc
ukltada rzygotowuje
poszczegolne | uzasadnia Pzyg : )
, . : nakrycie
. . . . dobiera zastawe, | elementy na |[dobdr zastawy stosuje .
Nakrywanie stotdw- nakrycie proste i . ] L . , . . proste i
60 szkto i sztuéce do [stole, wiasciwie| i sposob terminologie
rozszerzone .. rozszerzone z
menu prostego |zagospodarowu|  utozenia zawodowg v
je przestrzen zastawy y .
potrawami
stotu
uktada
poszczegoblne | uzasadnia vaotowdie
61 |Nakrycie do serwisu a la carte dobiera zastawe, | elementy na |[dobér zastawy stosuje r?ak):gcie ot ij
szkto i sztu¢ce do |stole, wiasciwie| i sposobich | terminologie do )rIOZn oh
menu zagospodarowu| utozenia na zawodowq y
. . potraw
je przestrzen stole
. r r . r . Sto*u
62 |Nakrywanie stotow w obecnosci gosci
63 [Nakrycia do $niadan




omawia zasady aranzuje
- uktadania . analizuje rozne rozne
wymieni elementy o planuje e .
Co roznych o mozliwosci dekoracje na
: dekoracji stotow . aranzacje stotu . o
64 |Dekoracja stotu . . elementéw .. | zastosowania rozne
codziennych i ) w zaleznosci . o
. L dekoracyjnych . elementéw przyjecia
okoliczno$ciowych : od okazji . . L
dekoracje dekoracyjnych | okolicznoscio
stotow we
omawia zasady aranzuje
- uktadania . analizuje rézne rozne
wymieni elementy o planuje o .
Co roznych . mozliwo$ci dekoracje na
L . dekoracji stotow . aranzacje stotu . o
65 |Czynnosci porzadkowe i koncowe . . elementéw . . | zastosowania rozne
codziennych i . w zaleznosci . o
. L dekoracyjnych ) elementéw przyjecia
okoliczno$ciowych : od okazji . . o
dekoracje dekoracyjnych | okolicznoscio
stotow we
Obstuga gosci-| 66 |Ogdlne zasady podawania
systemy istyle| 67 |Podawanie potraw metoda niemiecka analizuje |
obstugi s Przenoszenie talerzy z potrawami chwytem N omowic zalety | Stosowat 13 omawia
dolnym i gérnym ody wady réznych odv obsiuat sposdb
Serwis francuski- chwyty sztuécow MeTody 11 metod obstugi, | ME'0CY 0DSIUG! podawania
69 . zna podstawowe techniki dobiera¢  |g0oSci i podawania
Serwowanie potraw metoda francuskg . potraw w
5 oot 008 andielska zasady obstugi, metody do potraw, naczvniach
70 ervyowanle pofraW metoda angieiska | podawania, serwuje rézne | $wiadczonych bezbtednie y )
rosyjskq ., L . w rekach i na
T PP ——— wymieni¢ metody | potrawy w  [ustug, wlasciwie| serwuje potrawy tacachanalizo
71 [Bufet snladE}n!owy. erwis bufetowy obstugi gosci naczyniach |ukiadanaczynia| w sytuacjach ,
72 |Obstuga gosci w pokoju hotelowym 6znymi w rekach i na typowych | wac
73 |Zasadv zbi ia brudnvch ; tot sposobami stole, przenosi nietypowych zastosowanie
asady zbierania brudnych naczyn ze stotu je i podaje réznych
74 |Powtdrzenie wiadomosci metod obstugi
75, 76 |Powt6rzenie wiadomosci




